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«Methodenworkshop
Fallanalyse und M&M»

Online via ZOOM
2024

Liebe Risikomanagerinnen, liebe Risikomanager,

Morbiditats- und Mortalitéatskonferenzen sind ein wichtiges Instrument zur Verbesse-
rung der Patientensicherheit. Doch was macht eine gelungene M-&M-Konferenz
aus? Wie sollte die Vor- und Nachbereitung einer solchen Konferenz erfolgen? Wel-
che Anforderungen gibt es an die Moderation einer M-&M-Konferenz?

Diese Fragen méchten wir gerne mit Ihnen in diesem Methodenworkshop diskutie-
ren. Neben einem Erfahrungsaustausch wird die Durchfiihrung einer Fallanalyse
nach dem London-Protokoll praktisch geubt.

Der Kurs wendet sich nicht nur an Risikomanager und Risikomanager, sondern auch

an Mitarbeiter in Kliniken, die mit der Organisation und Durchfihrung von M-&-Konfe-
renzen betraut sind.

Da die Teilnehmerzahl begrenzt ist, empfiehlt sich eine frihzeitige Anmeldung.
Ich freue mich an Sie!

Dr. Heike A. Kahla-Witzsch
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Zielgruppe:

e Arztliche und Pflegerische Leitungen

e Kilinische Risikomanager

e Qualitatsmanager

e Organisatoren und Moderatoren von M-&M-Konferenzen

Inhalte:

- Morbiditats- und Mortalitdtskonferenzen:
o Anforderungen,
o Durchfuhrung,
o Erfahrungsaustausch
- Die Rolle des Moderators und Anforderungen an die Moderation von Fallkonferenzen
- Fallanalysen im Rahmen von Morbiditats- und Mortalitatskonferenzen
- Praktische Ubung zum London Protokoll
- Morbiditats- und Mortalitatskonferenzen als Instrument zur Entwicklung einer Sicher-
heitskultur

Workshopzeit: 9:00 Uhr bis 16:00 Uhr

Termine:  19. September 2024
8. November 2024

Teilnehmergebihr: 400,00 €

pro Teilnehmer, netto, zuziglich gesetzlicher Mehrwertsteuer
In der Teilnehmergebuhr ist die elektronische Dokumentation enthalten.

Kontaktadressen und Auskunft

Dr. med. Heike A. Kahla-Witzsch

Partnerin und Senior Risk Managerin der Euro Risk

Beratung im Gesundheitswesen

Max-Baginski-Strafl3e 52

65812 Bad Soden

heike.kahla-witzsch@eurorisk.ch

Phone +49 (6196) 64 16 87 Mobile  +49 (172) 944 25 38
Fax +49 (6196) 60 06 62
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Anmeldung
Methoden-Refresher

Name

Vorname

Strasse / Nr.

Plz / Ort

Telefon direkt

E-Mail

Arbeitgeber

Plz / Ort

Telefon direkt

E-Mail

Rechnungsempfanger

Datum des
Workshops

Datum

Ich akzeptiere die nach-
stehenden Allgemeinen
Bedingungen
Unterschrift

Bitte senden Sie lhre Anmeldung bitte direkt an:

mittels E-Mail (Scan) an heike.kahla-witzsch@eurorisk.ch oder FAX 06196-600662.
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Vertragsbedingungen

Durchfihrung
Ihre Anmeldung wird schriftlich bestatigt, wir behalten uns Anderungen beziiglich Durchfiihrung, Lei-
tung und Inhalt vor.

Austritt
Wenn Sie sich wahrend der Veranstaltung entscheiden, einen Teil oder den Rest davon nicht zu besu-
chen, kdnnen wir Ihnen keine Riickerstattung der Gebiihren gewéhrleisten.

Abmeldung

Bis 2 Wochen vor dem Workshop-Termin kénnen Sie sich kostenlos abmelden. Danach oder bei
Nichtteilnahme ist die vollstandige Teilnehmergebtihr zu entrichten.

Copyright

Informationen und Unterlagen aus der Veranstaltung dirfen Sie fir den Eigengebrauch nutzen. Eine
offentliche Nutzung ist Ihnen untersagt. Das geistige Eigentum am Inhalt der Veranstaltung behalten
wir uns vor. Ein Aufnehmen der Veranstaltung ist nicht zulassig.

Teilnehmerzahl
Die Durchfiihrung der Veranstaltung erfordert eine Mindestzahl der Teilnehmer. Wird diese nicht er-
reicht und die Veranstaltung abgesagt, so erhalten Sie bereits gezahlte Gebiuhren zurlick.

Teilnahmebestatigung
Die Teilnahme an der Veranstaltung wird Ihnen von der durchfiihrenden Organisation bestatigt.

Vertragsgrundlage
Der Vertrag zwischen den Parteien kommt ausschlie3lich auf der Grundlage der hier vorliegenden
Vertragsbedingungen zustande.

Rechnungsstellung
Die Rechnungsstellung erfolgt nach der Veranstaltung.

Technische Voraussetzungen

Die Teilnahme erfolgt via Internet tber ZOOM. Der Teilnehmer hat daflir Sorge zu tragen, dass er
Uber die erforderliche technische Ausstattung und einen leistungsfahigen Internetzugang verfugt.
Der Veranstalter tbernimmt keine Haftung bei Ausfall der Internetverbindung oder bei technischen
Problemen der ZOOM-Nutzung.

Die Weitergabe des Teilnahme-Links an nicht angemeldete Dritte ist untersagt.

Hinweise zum Datenschutz

Mit Threr Anmeldung stimmen Sie der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten zur Abwicklung
der Veranstaltung und Personenzertifizierung durch Swiss Safety Center zu.

Die EuroRisk und Dr. Kahla-Witzsch Beratung im Gesundheitswesen, sowie ihre Dienstleister, ver-
wenden lhre personenbezogenen Daten zur Abwicklung der gebuchten Dienstleistung.

Unsere Kursteilnehmer informieren wir tber unsere Dienstleistungen zu Weiterbildungen und Fachta-
gungen, wie den Vertiefungstag fur Risikomanager. Wenn Sie der Verwendung lhrer personenbezo-
genen Daten fir diese Informationszwecke widersprechen mdchten, gentigt eine kurze Mitteilung an
heike.kahla-witzsch@eurorisk.ch.

Der Veranstalter tibernimmt keine Haftung in Bezug auf Datenschutz und Datensicherheit bei Nutzung
des Internets und ZOOM.
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